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Omeschrijving

KT10.1 - Vakteamleider Cursus

ALGEMEEN

Geeft als VakTeamLeider leiding aan het VakTeam Cursus
bij het invulling geven aan de uitvoering van de kerntaken
die het team heeft en voert supervisie uit op de uitvoering
van het werk dat valt onder werkingssfeer van het
VakTeam Cursus. Onder het VakTeam Cursus vallen de
werkzaamheden en activiteiten die verband houden met
het geven van een cursus. Het omvat de voorbereiding,
de inhoud, de uitvoering en de nazorg en betreft zowel de
cursus die wordt gegeven bij de klant als de cursus die
wordt gegeven in de cursus locatie van ECH.

KERNACTIVITEITEN RESULTAAT

1. Het leidinggeven aan het VakTeam Cursus

- Actief aansturen en ondersteunen van de leden van het VakTeam - De VTL heeft inzicht in het budget en de uren van het VakTeam
Cursus bij het invulling geven aan de uitvoering van de kerntaken die
het team heeft.

- Zorgen dat de uitvoering van het werk dat valt onder de
werkingssfeer van het VakTeam Cursus blijft aansluiten bij het ECH
KMS en bij de operationele opzet en uitvoering van het werk zoals
ECH dat heeft ingericht

- Bevorderen van de interactie in het VakTeam, zodat het team als
geheel beter gaat functioneren/teambuilding

- Bevorderen van het gezamenlijk eigenaarschap en de ontwikkeling
van het leervermogen van het VakTeam door met het team te

reflecteren op de uitvoering van de kerntaken

2. Het organiseren van de dagelijkse werkzaamheden

- Hetindien nodig codrdineren en initiatief nemen voor het - Concrete vragen van ECH inspecteurs die betrekking hebben
behouden of het verbeteren van de effectiviteit van de dagelijkse op het vakgebied zijn adequaat beantwoord.
werkzaamheden. Deze taak strekt zich uit tot alle professionals
binnen ECH die werkzaamheden uitvoeren die vallen onder
het werkgebied van VakTeam Cursus of tot de VTL van andere
VakTeams.

- Het indien nodig nemen van beslissingen om de continuiteit van de

werkzaamheden te waarborgen.
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3. Het opstellen en presenteren van plannen m.b.t. de kerntaak kwaliteit

- Het samen met de vakteamleden en indien nodig opstellen
van voorstellen voor verbetering/aanpassing van de huidige

werkzaamheden

De VTL en/of een delegatie van het VakTeam heeft de plannen van
het VakTeam gepresenteerd aan de directie

Verslaglegging van de kwaliteitsaspecten die zijn besproken met de
daarbij gemaakte afwegingen

Wijzigingen en/of verbetervoorstellen zijn gedeeld met de KMS
verantwoordelijke en de TM PED/WBDA

Doorgevoerde wijzigingen/verbeteringen zijn gecommuniceerd in het
1&K-overleg

Instructies en voorschriften zijn beschikbaar en toegankelijk voor

inspecteurs die actief zijn in het werkgebied

4. Acquisitie

- Het onderzoeken van de mogelijkheden voor ECH om het aanbod
en de afname van het vakgebied Cursus verder uit te breiden

- Het onderzoeken van de middelen die nodig zijn om de
dienstverlening uit te breiden. (personeel, opleiding, acquisitie,

ondersteuning en erkenningen)

Een analyse van de markt voor het vakgebied Cursus

Een stappenplan met daarin een uitwerking waarin en hoe ECH zijn
acquisitie inspanningen het beste kan inzetten

Communicatie in het I&K overleg

Een meerjarenstrategie met mijlpalen als voorbereiding voor ECH om

dit op te nemen als een strategische doelstelling

5. Innovatie

- Het onderzoeken van maatschappelijke ontwikkelingen en de
kansen en bedreigingen die deze met zich meebrengen voor het
vakgebied Cursussen

- Het onderzoeken van de mogelijkheden van nieuwe lesmethodes

- Het onderzoeken van mogelijkheden om de inzet van IT te
optimaliseren

- Het onderzoeken van de mogelijkheden om de efficiency
te verhogen door wijzigingen in de organisatie van de

werkzaamheden

Een verslag van welke innovaties zijn beschouwd en de bevindingen
daarvan

Het aanleveren van richting gaan de directie van ECH met welke
innovaties rekening moet worden gehouden en hoe hier zinvol op
geanticipeerd kan worden

Terugkoppeling van de bevindingen in het I&K overleg

PLAATS IN DE ORGANISATIE

- Rapporteert aan de directie




